Transformacao e intervencao
(1989-1996)

- Triénio da reestruturagao.

A presidéncia de Juan Blazquez caracteriza-se por dois factos: um é a transformacao definitiva
da natureza juridica da PSN, que passa de mutualidade de previdéncia social para matua de

seguros a prémio fixo; o outro é a intervencdo da Direcdo Geral de Seguros, que destitui o
Conselho da jovem Muatua. Comegam entdao os anos mais turbulentos da PSN, que tornam as
anteriores controvérsias uma ninharia. Daqueles tempos ainda existem processos judiciais em
curso, pelo que o leitor compreendera a prudéncia e assepsia no relato de alguns factos que,
para além de outras consideragées, também fazem parte da histéria da PSN.

Juan Blazquez, um importante lider do incipiente
movimento sindical médico, assume a presidéncia da
Prevision Sanitaria Nacional no final da década de 1980.
Garante dirigir «uma equipa de homens e mulheres ligados
ao mutualismo» que estd decidida a implementar «uma
gestdo profissional, orientada para objetivos e controlo
orcamental, simplificando o processo de tomada de
decisdes e minimizando a burocracia interna».

Na sua tomada de posse, Blazquez compromete-se a
«oferecer ao setor da salude uma identidade comum e uma
empresa que apenas procura o lucro para o reinvestir em
melhorias para os seus associados». Tal como fizeram os
seus antecessores, o novo presidente comega a mergulhar
na realidade da PSN e verifica que «as demonstracdes
financeiras ndo ddo uma imagem verdadeira e apropriada
“Han sido 2 afios muy duros, pero da realidade». O seu diagndstico é adverso: coletivo
el futuro de PSN esta garantizado”,  estacionado, falta de novas filiagbes e caréncia de uma

declaraba el presidente oferta de produtos e servigos.
Juan Blazquez en octubre de 1901

Blazquez e sua equipa batizam estes primeiros anos de Triénio da reestruturacdo e pdem
mados a obra: sdo equilibradas as provisdes técnicas; sdo renovados os recursos humanos,
produtos e servicos; sdo abertos novos escritorios técnicos e é alterada a capitalizagdo do
seguro Combinado, que passa a ser individual. A PSN continua a prestar atencdao a duas
questSes que a tém preocupado nos Ultimos anos, nomeadamente, as pensdes e a
habitacdo. Em novembro de 1990, é constituido o Fundo de Pensdes da PSN, cuja entidade
depositaria é o Banco Hispano Americano. Também nasce nessas datas a Proisesa Servicios,
uma sociedade cujo objetivo serd a promocédo de habitacdo para mutualistas.

As reservas da Entidade aumentam rapidamente e em poucos anos sdo colmatadas as
graves deficiéncias detetadas. Paralelamente, é alterada a quota de gestdo na administragdo
dos seguros, embora o Conselho esclareca que nao se trata de um aumento das despesas.
Contudo, comeca uma fase de expansdo da atividade da PSN, que se ird manter durante
todo o mandato de Blazquez. «Foram dois anos muito dificeis, mas o futuro da PSN esta
garantido», afirma o presidente numa entrevista publicada em Previsidon, o 6rgdo de
divulgacdo da PSN que posteriormente se tornara uma das referéncias editoriais do setor da
saude. E outubro de 1991.

Em novembro desse ano, a Assembleia extraordinaria aprova uma profunda alteracdo
técnica dos estatutos com vista a uma maior democratizacdo e autocontrolo dos érgdos
sociais da PSN. Entretanto, a imprensa especializada destaca o Fundo de Investimento da
PSN como o mais rentavel do seu género. Os mutualistas aprovam a gestdo de Blazquez
para o ano seguinte, nas eleicdes de representantes da Assembleia.



A marca PSN transcende as areas da salde e dos seguros e parte para outras areas como
a organizacao de torneios de golfe ou a criagdo de uma fundacado cultural, a Rei Alfonso XIII,
inaugurada oficialmente em novembro de 1993. A Rainha Dona Sofia ocupa a Presidéncia de
Honra de uma instituicdo criada para a promocdo do ensino, da investigacao e da divulgacao
de tudo quanto interessar a saude. Angeles Amador, ministra da Salde, desempenha a
funcdo de ilustre mestre de cerimdnias do ato publico de apresentacdo. Nesses dias comeca
a comercializar o Saniplan 65, um novo produto para a reforma que visa melhorar as
condicées do Combinado. Nessa altura, Blazquez e o seu Conselho consideram que a PSN
precisa de uma outra natureza juridica para crescer ainda mais. Comecam entdo os
preparativos para transformar a Entidade em mutua de seguros a prémio
fixo.

O presidente procura convencer os representantes da Assembleia extraordinaria de 1994:
«Adquirimos a nossa solvéncia atual gracas ao facto de termos sabido adaptar-nos a cada
momento histérico, sem perder o nosso principio mutualista». E escolhida a figura de mutua,
uma vez que ndo altera o vinculo entre o sdcio e a Entidade, mas permite aumentar os
capitais de risco e os beneficios, ampliar produtos, procurar aliancas com outras
companhias... Em definitiva, crescer como uma empresa, que se revela como o grande
objetivo de Blazquez.

A Assembleia da luz verde ao projeto, que é aprovado a 11 de novembro de 1994 pela
Direcdo Geral de Seguros. A PSN deixa de ser uma mutualidade de previdéncia social e
torna-se mutua de seguros a prémio fixo autorizada a operar no ramo Vida.

A nova Mutua realiza a sua primeira Assembleia Geral de Mutualistas em 1995. «Hoje
apresentamos uma realidade», afirma o presidente. «Tem sido o futuro de um trabalho
arduo iniciado ha apenas seis anos por este Conselho e uma nova equipa de técnicos que
tornaram este projeto possivel. Como mutua, a PSN estd em pé de igualdade com as
grandes seguradoras. E os beneficios estdo totalmente garantidos».

No ano seguinte, 1996, a PSN apresenta alguns resultados com 213 milhdes de lucro,
cerca de 50 por cento mais do que no exercicio anterior. Bldzquez assegura que «com estes
dados tdo positivos em relagcdo a nossa situacdo de partida fecha-se uma etapa com inegavel
sucesso. Uma etapa que, com o tempo, serd considerada exemplar na sua concecdo € na
transicao para o futuro».

A previsao do presidente viria a ser contrariada nos meses imediatamente a seguir. As
gueixas de alguns mutualistas juntamente com as criticas dos membros do Conselho a
gestdo e os elevados encargos em que a Entidade parece ter incorrido levam a Direcdo Geral
de Seguros a proceder a fiscalizagdo das contas de 1995.

Meses mais tarde, os fiscais Alvarez e Cabo assinam um certificado cujas conclusdes
parecem ndo deixar lugar a duvidas: A PSN apresenta fundamento para a sua dissolucdo
devido a grandes insuficiéncias patrimoniais resultantes de um excesso de despesas.
Blazquez, apoiado pela maioria do seu Conselho, réplica e alega que «as conclusGes do
certificado de fiscalizacdo sdo interpretativas, misturam dados da PSN enquanto mutualidade
e enquanto mutua e consideram como despesas estruturais algumas que apenas foram
extraordindrias e que se deveram a transformacdo da Entidade». O presidente também
relembra ao 6rgdo de fiscalizacdo que foi esse mesmo centro administrativo que aprovou a
transformacdo em mutua e que tinha considerado a PSN solvente apenas dois anos atras.

Depois de lidas as alegacdes, a Direcao Geral de Seguros ndo deixa passar muito tempo. A
22 de maio de 1997, a diretora-geral, Pilar Gonzalez de Frutos, assina uma resolugdo em que
delibera a cessagdo automatica do Conselho de Administracdo, presidido por Blazquez, e a
nomeacdo como administradores Unicos de Luis Miguel Avalos, diretor executivo da
Confederacdo Nacional das Entidades de Previdéncia Social e Alberto Romero, subdiretor
adjunto.



- Deterioragao patrimonial e de gestao.

A Direcdo Geral de Seguros justifica a medida «atendendo a atual situagdo patrimonial da
PSN e as deficiéncias detetadas na sua gestdo» e acrescenta que constitui a melhor garantia
dos direitos e interesses dos segurados, «ao mesmo tempo que estabelece as precaugdes
necessarias para impedir a deterioracdo progressiva que se estava a verificar na Entidade,
tanto a nivel patrimonial como de gestdo». A resolugdo também instaura um processo
disciplinar a Blazquez e ao seu Conselho e sujeita a PSN a medidas de controlo especial.

As consequéncias desse episddio tdo grave continuaram até muito recentemente a fazer-se
sentir na vida da PSN e alguns processos judiciais decorrentes dessas decisdes ainda estdo a
decorrer, razdes mais que suficientes para que a interpretacdo da etapa em que Juan
Blazquez presidiu a PSN precisa de mais tempo e sossego para ser plenamente interpretada.
Talvez esta revista, ou outra na sua esteira, possa daqui a algum tempo concluir a tarefa que
hoje foi apenas capaz de esbocgar.



