Madrid, 4 de maio de 2022

Estimado/a mutualista,

No préximo dia 7 de junho terd lugar a Assembleia Geral Ordinaria de Mutualistas da Previsién Sanitaria Nacional (PSN), uma excelente
oportunidade para poder analisar e avaliar a evolu¢do da nossa Organizagao, com especial atengdo aos resultados obtidos no exercicio
anterior e a gestdo realizada pelo Conselho de Administracao.

Este ano, outro em que encontramos alterada e quebrada a desejada normalidade: pandemia, desencontros na gestdo politica, profunda
ineficacia e ineficiéncia na Administracdo, destrui¢do do tecido produtivo, divida e inflagdo galopante, auséncia de seguranca em todos
0s ambitos... ndo fazem deste um ano qualquer e, como se fosse pouco, GUERRA e Ocidente com o passo alterado e a guarda baixa. A
Unica verdade incontestavel é esta: INCERTEZA. Momentos em que os principios e valores vacilam, em que a velha cultura do mérito e
do esforgo vai sendo ladinamente substituida por uma perversa interpretacdo da igualdade. Sdo tempos dificeis em que, mais do que
nunca, devemos manter o rumo marcado pelos nossos velhos valores, principios e sentimentos, sem esquecer a necessaria adaptacdo
aos tempos que correm. E é isso que estamos a fazer.

A Assembleia servira para analisar o sucedido no exercicio de 2021, um ano inexoravelmente marcado por um enorme impacto do
ponto de vista sanitario, mas também do ponto de vista social e econémico. Ndo obstante, como temos transmitido através de outros
canais durante os Ultimos meses, a PSN ndo recuou perante a crise, muito pelo contrario. Pegdmos o touro pelos cornos, adotando um
importante conjunto de iniciativas destinadas a reforcar a nossa solvéncia e a garantir os compromissos com os mutualistas e a solidez
da Entidade. Apesar das dificuldades, a PSN conseguiu no ano passado destacar-se no setor como uma das entidades mais ativas e
inovadoras, com novas solug¢8es de seguros, como o PSN Vida Total, e melhorando coberturas de seguros tdo importantes como o PSN
Maxivida ou Morte Tranquilidade.

De igual modo, reforcdmos a nossa aposta num atendimento diferenciado através de uma rede de escritérios a altura do nosso coletivo.
Como tem acontecido nos Ultimos anos, colocdmos a sua disposicdo novas instalagdes em locais centrais das principais capitais do nosso
pais, e em 2021 tivemos a sorte de abrir portas em cidades como Saragoca, Valéncia ou Valladolid. Mas, sem dudvida, o dado que melhor
reflete 0 nosso compromisso com os mutualistas volta a ser, mais um ano, o da participacdo em beneficios, uma rentabilidade extra
na maioria dos seguros de poupanca, gracas a natureza mutualista e sem fins lucrativos da PSN, e que em 2021 significou reverter ao
coletivo mais de 7 milhdes de euros em beneficios complementares, alcancando um lucro de até 3,75%.

Na PSN acreditamos que a prudéncia é uma virtude compativel com a evolu¢do e inovagdo e que a responsabilidade é parte intrinseca
da Entidade. Por isso, todas as medidas adotadas em 2020/21 vém apenas complementar as que ha anos temos vindo a adotar, medidas
que reforcam a nossa eficacia e, sobretudo, a nossa eficiéncia. Precisamente agora, num momento de tantas incertezas para empresas e
cidadaos, queremos por o foco ainda mais na responsabilidade, um valor que nos trouxe aqui, 90 anos depois.

Concluo lembrando que, se deseja assistir a Assembleia, deve remeter o seu cartdo de assisténcia. Do mesmo modo, e devido ao dificil
contexto em que ainda nos encontramos, é especialmente necessario que siga as instru¢des de voto se, por uma questao de prudéncia,
decidir ndo assistir presencialmente a Assembleia. Se for este o seu caso, convido-o a delegar a sua presenca por meio do envio do
cartdo de representa¢do devidamente formalizado e assinado. Lembro, também, que as delega¢des que ndo contenham o nome do
representante serdo consideradas outorgadas ao Conselho de Administracdo, para que sejam exercidas pelo seu Presidente. Sera
igualmente solicitada a presenca de Notario, que lavrara ata da Assembleia.

Com os melhores cumprimentos e votos de saude e felicidade,

Miguel Carrero Lépez
Presidente
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